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Menționarea-Obiectivului de politică publică a Societatii:
 Principiile directoare privind administrarea societății: 
a) dezvoltarea durabilă (sustenabilă) a societății;
 b) eficiența, principiu conform căruia în toate activitățile desfășurate societate va urmări maximizarea rezultatelor în relație cu resursele utilizate; 
c) minimizarea costului resurselor alocate pentru atingerea rezultatelor estimate ale unei activităţi, cu menținerea calității corespunzătoare a acestor rezultate în utilizarea resurselor umane și materiale ale societății; 
d) eficacitate, principiu conform căruia se va urmări gradul de îndeplinire a obiectivelor programate pentru fiecare dintre activităţi şi raportul dintre efectul proiectat şi rezultatul efectiv al activității respective;
 e) transparența și accesul liber la informații, principiu conform căruia activitățile desfășurate de societate sunt publice și supuse monitorizării tuturor părților interesate: clienți, furnizori, asociați, angajați etc.; 
f) profesionalism, principiu conform căruia toți angajații societății au obligația de a îndeplini atribuțiile de serviciu cu responsabilitate, competență, corectitudine și conștiinciozitate;
 g) protecția și conservarea mediului, principiu conform căruia în toate activitățile desfășurate de societate trebuie să constituie o prioritate respectarea cu strictețe a reglementărilor existente pe plan național și european privind protecția mediului, ca fiind un obiectiv de interes public major care asigură o dezvoltare durabilă.
 Serviciul public este organizat pe baza următoarelor principii: - îmbunătățirea permanentă a nivelului calitativ al serviciilor prestate; - menținerea încrederii beneficiarilor serviciilor publice de salubritate; - promptitudinea în afacerile încheiate și respectarea termenilor contractuali; - dezvoltarea durabilă
Obiective urmărite: 
✓ îmbunătățirea condițiilor de viață ale populației; 
✓ susținerea dezvoltării economico-sociale a localității;
 ✓ promovarea calității și eficienței serviciului de apă și canalizare; 
✓ stimularea mecanismelor economiei de piață; 
✓ dezvoltarea durabilă a serviciului de apă și canalizare; 
✓ gestionarea serviciului de apă și canalizare pe criterii de transparență, competitivitate și eficiență; 
✓ promovarea programelor de dezvoltare și reabilitare a sistemului de apă și canalizare, pe baza unui mecanism eficient de planificare multianuala a investițiilor;
 ✓ protecția și conservarea mediului înconjurător și a sănătății populației; 
✓ consultarea cu utilizatorii serviciului de apă și canalizare, în vederea stabilirii politicilor și strategiilor locale și regionale în domeniu;
 ✓ adoptarea normelor locale referitoare la organizarea și funcționarea serviciului de apă și canalizare precum și a procedurilor de delegare a gestiunii acestuia;
 ✓ informarea periodică a utilizatorilor asupra politicilor de dezvoltare a serviciului de apă și canalizare, precum și asupra necesității instituirii unor taxe speciale; 
✓ respectarea cerințelor din legislația privind protecția mediului referitoare la apă și canalizare; 
✓ îndeplinirea standardelor naționale și ale U.E.;
